
Se você, ou alguém que conhece, for uma 
potencial vítima de fraude cibernética, 
apresente uma denúncia ao IC3. 

www.ic3.gov 

Sugestões para apresentar a denúncia: 
• Guarde os registos originais: e-mails, cartas,

cheques, recibos, documentos de envio etc.
• Informações sobre transações financeiras.
• Informações utilizadas pelos criminosos como

contas bancárias, endereços, e-mails, sites e 
números de telefone.

Para mais recursos, por favor visitar o site do 
FBI sobre fraudes contra idosos. 

www.fbi.gov/elderfraud 

 O gabinete de Vítimas de Crime do Departamento de 
Justiça dos EUA também disponibiliza a 

Linha Direta Nacional de Combate a Fraudes contra 
Idosos como um recurso para auxiliar na denúncia.  

(833) FRAUD-11
(833) 372-8311

Leia mais no Relatório Anual do IC3 de 2025 
https://www.ic3.gov/AnnualReport/Reports 

DENUNCIE! 

10 principais tipos de crimes por perda em 

2025, conforme relatado pelos 

reclamantes com mais de 60 anos 

Tipo de crime Perda em dólares 

Investimento 3,5 mil milhões

Suporte técnico/ao cliente 1 mil milhão

Confiança/Romance 584 milhões 

E-mail comercial comprometido 568 milhões 

Personificação do governo 413 milhões 

Violação de dados pessoais 324 milhões 

Loteria/Sorteio/ 

Herança 
136 milhões 

Não-pagamento/ 

Não-entrega 
127 milhões 

Imobiliário 123 milhões 

Emprego          78 milhões  

Por faixa etária 

Menor de 20 

201.266 
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124.820 
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167.066 
Denúncias

153.293 

Denúncias 

112.069 

Denúncias 

31.254 

Denúncias 

Perdas de 7.748.911.371 
dólares 

Perdas de 3.676.138.586 
dólares

Perdas de 2.957.773.418 
dólares

Perdas de 1.742.438.917 
dólares 

Perdas de 563.103.982 
dólares 

Perdas de 67.102.440 
dólares 

1.008.597 denúncias 
Perdas totais de 20,877 bilhões de dólares 

Aumento de 26% nas perdas a partir de 2024 
Perda média de 20.699 dólares 

Destaques 

Denúncias apresentadas ao IC3 em 2025 Departamento de Justiça dos EUA
Agência Federal de Investigações 
Divisão Cibernética 
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INTERNET 

DENUNCIAR - ANALISAR - APRIMORAR - ENCAMINHAR - 

COLABORAR - COMPARTILHAR 

FRAUDES CONTRA IDOSOS 

www.ic3.gov 

Contacte as instituições financeiras para 
proteger suas contas e com as agências de 
crédito para monitorizar sua identidade a 
atividade suspeita. 

http://www.ic3.gov/
http://www.ic3.gov/AnnualReport/Reports


Nosso papel no combate à fraude contra idosos 

O que é fraude contra idosos? 
O Departamento de Justiça dos EUA descreve o abuso de idosos como um ato intencional ou negligente de qualquer pessoa que

cause danos ou um sério risco de danos a um adulto mais velho, incluindo exploração financeira e fraude. O IC3 é o gabinete do FBI 

responsável por receber denúncias de fraudes contra idosos. 

Dados do IC3 sobre fraudes contra idosos em 2025 
Em 2025, mais de 201.000 vítimas com mais de 60 anos de idade relataram perdas de mais de 7,7 mil milhões de dólares ao IC3. Isso 
representa um aumento de 37% nas perdas em relação às perdas relatadas em 2024. A perda média para vítimas de mais de 60 anos 
foi superior a 38.000 dólares. Mais de 12.000 vítimas idosas perderam quantias superiores a 100.000 dólares. 

Relatórios anuais, comunicados de utilidade pública e alertas do setor 
O IC3 examina e analisa dados apresentados por meio de seu site e produz relatórios para identificar ameaças emergentes e novas 
tendências. Os comunicados de utilidade pública, alertas do setor e outras publicações que descrevem fraudes específicas estão 
disponíveis no site do IC3.

Esquemas comuns de fraude contra idosos  Poderá ser uma vítima?

Investimento: Criminosos oferecem investimentos de baixo ou nenhum risco, retornos garantidos, estratégias complexas ou valores mobiliários não 
registados, como esquemas Ponzi, esquemas de pirâmide, manipulação de mercado ou criptomoedas.   Já foi solicitado a investir em criptomoedas?

Suporte técnico: Criminosos fazem-se passar por técnicos ou agentes de atendimento ao cliente oferecendo ajuda para resolver problemas 
inexistentes, como vírus de computador ou contas invadidas. Alguém afirmando ser um técnico ou agente de atendimento ao cliente já pediu dinheiro 
para remover um vírus ou pornografia infantil do seu computador ou para proteger a sua conta? 
Romance: Criminosos fazem-se passar por pretendentes românticos interessados nas redes sociais ou em sites de encontro. Alguém que nunca 
conheceu alegou estar romanticamente interessado em si, mas pede-lhe dinheiro ou algo de valor? 

Avós/Emergência: Criminosos fazem-se passar por um familiar, geralmente um filho ou neto, alegando estar em necessidade financeira 
urgente. Os autores são, por vezes, familiares ou conhecidos das vítimas idosas e tiram partido delas para obter dinheiro. Alguém entrou em 
contacto consigo alegando que um familar está em perigo ou preso e você precisa de enviar dinheiro imediatamente para evitar mais danos?

Personificação do governo: Criminosos fazem-se passar por funcionários do governo e ameaçam prender ou processar as vítimas, a menos que 
estas aceitem pagar.   Alguém que se apresentou como sendo do banco ou do governo pediu-lhe dinheiro ou que liquidasse as suas contas para se 
livrar de um crime ou proteger seus bens? Alguma vez lhe perdiram para levantar dinheiro para comprar ouro ou prata e entregá-lo a outra 
pessoa? Alguém enviou pessoas à sua casa ou pediu-lhe para marcar um encontro para entregar ou receber dinheiro, ou outros bens de valor para dar 
a uma pessoa desconhecida?    Alguém já lhe pediu para obter dinheiro para comprar cartões-presente ou para depositar dinheiro num multibanco de 
criptomoedas - ou deu-lhe um código QR para fazer depósito? 

Sorteio/Lotaria/Herança: Criminosos afirmam que a vítima ganhou uma lotaria/um sorteio ou que irá receber uma herança de um familiar 
distante ou desconhecido, mas que precisa pagar taxas ou impostos para reclamar o dinheiro.  Já lhe pediram para pagar taxas ou impostos por uma 
lotaria em que não participou, ou por uma herança de um familiar ou benfeitor desconhecido? 

Se respondeu "SIM" a qualquer uma destas perguntas, visite o CENTRO DE DENÚNCIAS DE CRIMES NA INTERNET DO FBI (IC3),
(www.ic3.gov), para obter recursos adicionais ou para apresentar uma denúncia.




